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zur Pravention und Intervention
bei sexualisierter Gewalt und allen anderen Formen von Gewalt
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Informationen zu Feedback-und Beschwerdeboxen

WICHTIG:

Beobachtungen, Beschwerden und Fragen, die im Zusammenhang mit sexualisierter
Gewalt und damit verbundenen Grenziiberschreitungen stehen, unterliegen nach
§6 (1) Praventionsgesetz der Nordkirche einer Meldepflicht. Wenden Sie sich hierzu
bitte direkt an die Meldebeauftragte des Ev.-Luth. Kirchenkreises Hamburg-Ost:
Frau Jette Heinrich

Tel. 040/519000-472; 0176 / 195 198 96

E-mail: j.heinrich@kirche-hamburg-ost.de

Unsere weillen Briefkasten mit dem Gemeindelogo, die im Gemeindezentrum
Am Alten Markt 7, im Vorraum zum Gemeindesaal Am Alten Markt 9, in der
St. Johanneskirche, Rudolf-Kinau-Str. 19, und im Kirchsaal Hagen, Hagener Allee 116,
aufgehangt sind, dienen als Beschwerdeboxen fiir die ganze Gemeinde.

Benutzen Sie diese bitte, wenn Unbehagen aufkommt, sei es im Gemeindeleben, im
Verhaltnis zwischen den einzelnen Gruppen oder der Gemeinde und dem Pfarrteam.
Wir ermuntern ausdriicklich Jugendliche und Kinder, Vorkommnisse, die sie belasten,
auszusprechen oder uns mitzuteilen. Die Mitteilungen werden vertraulich behandelt.
- Dies ist kein Petzen!

Wir mochten Euch / Sie bitten, fir Feedback und Beschwerden moglichst die
vorgesehenen Formulare zu benutzen. Eure / lhre Angaben werden vertraulich
behandelt! Den ausgeflillten Bogen bitte in die Box werfen oder per Mail schicken an:
Dr. Elisabeth Tuch > e.tuch@kirche-ahrensburg.de

oder an

Brigitte Kowalzick > brigitte.kowalzick@web.de .

Auch ein telefonischer Kontakt ist moglich:
Dr. Elisabeth Tuch > 04102/823394
Brigitte Kowalzick > 04102/6773873

Es folgen:

- Auf Seite 2: ,,Formular fir Feedback oder Beschwerden”; wird in einer Halterung neben der
Beschwerdebox zum Ausfillen vor Ort und zum Einwerfen in die Box oder zum Mitnehmen
bereitgestellt.

- Auf Seite 3: ,Formular fur Protokoll / Gesprachsnotiz im Beschwerdeverfahren gem.
Kinderschutzgesetz nach § 45 SGB VIII“; wird nur in Papierform, nicht digital, im Kirchenbliro
archiviert.
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Formular fiuir Feedback oder Beschwerden

Bitte die vorgesehenen Felder auf dem Bogen ausfiillen. Den Bogen in
die Feedback- und Beschwerdebox werfen oder per Mail senden an
e.tuch@kirche-ahrensburg.de oder an brigitte.kowalzick@web.de.

Die Mitteilungen werden von Frau Dr. Elisabeth Tuch und von
Frau Brigitte Kowalzick entgegengenommen und vertraulich behandelt.

Datum Ort Vor- u. Nachname

Meine Kontaktdaten:

Anschrift
E-Mail Telefon- / Handynr.
Situation: Anliegen (bitte ankreuzen):

Ich mochte, dass diese Situation -
ohne weitere Bearbeitung — zur

Kenntnis genommen wird.
Ich mochte, dass diese Situation

bearbeitet wird
Ich mochte ein personliches

Gesprach mit einer der genannten
Vertrauenspersonen.

Ich mochte Unterstitzung fir ein
Gesprach mit dem/der
Konfliktpartner/in

Ich mochte . ..

Bitte ggf. auf der Riickseite weiterschreiben > > >
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Protokoll/ Gesprachsnotiz

ot Datum: Uhrzeit:

Gesprachspartner/innen:

Betrifft:

Weitere Anmerkungen/ Erganzungen:

Pratokollant! In: Ahrensburg, den

kKenntnisnahme: Ahrensburg, den




